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Poskytování péče bez smluv se zdravotními pojišťovnami

Platba po ošetření v hotovosti nebo bezhotovostně

Přijetím do péče pacient potvrzuje, že byl seznámen s tím, že ordinace poskytuje péči v 
režimu přímé úhrady a nemá uzavřeny smlouvy se zdravotními pojišťovnami.

Před zahájením rozsáhlejší nebo finančně náročnější léčby pacient obdrží vysvětlení 
navrženého postupu a podle povahy výkonu také léčebný a cenový plán.

Součástí přijetí do péče je seznámení se smluvními podmínkami stomatologické péče, pravidly 
objednávání a s povinností včas hlásit změny zdravotního stavu a kontaktních údajů.

Objednaný termín
Objednaný termín rezervuje kapacitu ordinace. Pokud pacient termín bez včasné omluvy 
nevyužije, může mu být účtována náhrada odpovídající rezervovanému času podle aktuálního 
ceníku.

Komunikace
K potvrzování nebo připomínání termínů může ordinace používat telefon, SMS nebo e-mail. 
Podrobnější informace o ochraně osobních údajů jsou zveřejněny v samostatném dokumentu.
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